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Pengertian Memberikan pendampingan kepada pasien ketika dalam kondisi sakaratul 

maut dengan menuntunnya untuk mengucapkan kalimat syahadat, tahlil 

atau minimal lafazh Allah. 

Tujuan Sebagai acuan langkah-langkah dalam memberikan pelayanan pendampingan 

talqin bagi pasien sakaratul maut di Rumah Sakit. 

Kebijakan Peraturan Direktur Rumah Sakit Islam Sultan Agung Nomor No.42/PER/ RSI-

SA/IX/2022 tentang Pedoman Pelayanan Bidang Bimbingan dan Pelayanan 

Islam di Rumah Sakit Islam Sultan Agung Semarang. 

Prosedur 1. Perawat menyampaikan informasi kepada petugas Bimbingan dan 

Pelayanan Islam (BPI) mengenai adanya pasien sakaratul maut melalui 

pesawat telepon ruangan : line 540 atau hotline BPI. 

2. Petugas BPI mengunjungi nurse station maksimal 7 (tujuh) menit dari 

informasi yang diterima dengan mengucapkan salam dan melakukan 

konfirmasi ulang kondisi pasien. 

3. Petugas BPI mengucapkan salam kepada keluarga pasien. 

4. Petugas BPI melakukan pendampingan talqin kepada pasien dengan 

mengajak mengucapkan kalimat syahadat (Asyhadu Alla Ilaha Illallah), 

apabila pasien tidak mampu mengucapkan kalimah syahadatain maka 

petugas BPI menuntun untuk mengucapkan kalimah tahlil (Laaillaha 

Illallah), apabila pasien tidak mampu mengucapkan kalimah tahlil maka 

petugas BPI menuntun mengucapkan lafazh Allah. 

5. Perawat melaksanakan talqin sesuai langkah nomor 4, apabila pasien 

dalam kondisi menjelang ajal terutama pada saat pasien akan 

menghembuskan nafas terakhir dan petugas BPI belum berada di lokasi 

sekitar pasien. 

6. Petugas membimbing keluarga untuk mengucapkan lafadz tarji' bila 

pasien telah dinyatakan meninggal dunia. 

7. Petugas mendokumentasikan dengan cara mencatat pelayanan pada form 

implementasi pelayanan syariah. 

8. Petugas BPI berpamitan dengan mengucapkan salam. 

Unit terkait 1. Bimbingan dan Pelayanan Islami (BPI) 

2. Rawat Jalan 

3. Rawat Inap 

4. Unit Khusus 
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